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SANTIAGO DE CALI

EMPRESA DE DESARROLLO Y RENOVACION URBANA E.I.C.E
RESOLUCION No. 10.15-013-2026
(30 de enero de 2026)
“POR LA CUAL SE ADOPTA LOS PLANES INSTITUCIONALES DISPUESTOS EN EL
DECRETO 612 DE 2018, DE LA EMPRESA DE DESARROLLO Y RENOVACION
URBANA EDRU EICE”

La Gerente General de la Empresa de Desarrollo y Renovacién Urbana E.I.C.E. — EDRU
E | C.E. en uso de sus atribuciones constitucionales, legales y en especial lo descrito en la
Ley 872 de 2003, modificada por el Decreto 1499 de 2017, el Decreto 1083 de 2015 y el
articulo 23 de la Resolucion de Junta Directiva No. 20.15.1-001-2024 del 18 de julio de
2024, asi como las demas normas que las modifiquen, desarrollen o complemente, y

CONSIDERANDO:

Que, el Decreto 1499 de 2017, en su articulo 1°, sustituyo el Titulo 22 de la Parte 2 del
Libro 2 del Decreto 1083 de 2015 - Unico Reglamentario del Sector de Funcion Publica,
con el fin de reglamentar el alcance del Sistema de Gestion y su articulacién con el
Sistema de Control Interno de que trata el articulo 133 de la Ley 1753 de 2015,
actualizando el Modelo Integrado de Planeacion y Gestion.

Que, la EDRU, mediante Resolucién No. 10.15-029-2018 adopté el Modelo Integrado de
Planeacion y Gestion- MIPG, articulado con el Modelo Estandar de Control Interno — MECI
2014, y cre6 el Comité Institucional de Gestion y Desempefio, segun lo estipulado en el
Decreto Nacional 1499 de 2017.

Que, de conformidad con lo establecido en el articulo 25 de la Constitucion Politica de
Colombia, que sefiala que “El trabajo es un derecho y una obligacion social y goza, en
todas sus modalidades, de la especial proteccion del Estado. Toda persona tiene derecho
a un trabajo en condiciones dignas y justas.” Que, la Ley 909 de 2004 en el numeral 2,
literales a) y b) del articulo 15 y en el numeral 1 del articulo 17, senala que las entidades
deberan formular y adoptar anualmente los planes estratégicos de talento humano, anual
de vacantes y de prevision de recursos humanos, sin consagrar fecha para el efecto.

Que, el Decreto ley 1567 de 1998 en el articulo 3 literal c) consagra que las entidades, con
el propésito de organizar la capacitacion interna, deberan formular con una periodicidad
minima de un afio su plan institucional de capacitacion; en el articulo 34 sefala que el jefe
de cada entidad debera adoptar y desarrollar internamente planes anuales de incentivos
institucionales, de acuerdo con la ley y los reglamentos, sin indicar plazo para su
adopcion.

Que, el Decreto 1072 de 2015 en el articulo 2.2.4.6.8 numeral 7 consagra, que los
empleadores deben desarrollar un plan de trabajo anual para alcanzar cada uno de los
objetivos propuestos en el Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo
(SGSST), sin indicar plazo para su adopcion.

Que, el articulo 2.2.10.1 del Decreto 1083 de 2015, expedido por la Presidencia de la
Republica, establece que “Las entidades deberan organizar programas de estimulos con
el fin de motivar el desempefio eficaz y el compromiso de sus empleados. Los estimulos
se implementaran a través de programas de bienestar social’.

Que, el articulo 2.2.10.6 del Decreto 1083 de 2015, indica que: “Los programas de
Bienestar responderan a estudios técnicos que permitan, a partir de la identificacion de
necesidades y expectativas de los empleados, determinar actividades y grupos de
beneficiarios bajo criterio de equidad, eficiencia mayor cubrimiento institucional”.
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Que, el articulo 2.2.10.9 del Decreto 1083 de 2015, indica que: “Plan de incentivos
institucionales. E| jefe de cada entidad adoptarda anualmente el plan de incentivos
institucionales y sefialara en él los incentivos no pecuniarios que se ofreceran al mejor
empleado de carrera de la entidad, a los mejores empleados de carrera de cada nivel
Jerarquico y al mejor empleado de libre nombramiento y remocion de la entidad, asi como
los incentivos pecuniarios y no pecuniarios para los mejores equipos de trabajo. Dicho
plan se elaborara de acuerdo con los recursos institucionales disponibles para hacerlos
efectivos. En todo caso los incentivos se ajustaran a lo establecido en la Constitucion
Politica y la ley”.

Que, el articulo 2.2.9.1 del Decreto 1083 de 2015, indica que: “Planes de capacitacion. Los
planes de capacitacion de las entidades publicas deben responder a estudios técnicos que
identifiquen necesidades y requerimientos de las éreas de trabajo y de los empleados,
para desarrollar los planes anuales institucionales y las competencias laborales.

Que, el articulo 2.8.2.5.8 del Decreto 1080 de 2015, reglamenta las Leyes 594 de 2000 y
1437 de 2011, incluye de los instrumentos archivisticos para la gestion documental el Plan
Institucional de Archivos — PINAR; el cual es un instrumento que permitira planear, hacer
seguimiento y articular con los planes estratégicos, la funcién archivistica de acuerdo con
las necesidades, debilidades, riesgos y oportunidades.

Que, el Decreto 1122 del agosto 30 de 2024, “Por el cual se reglamenta el articulo 73 de
la Ley 1474 de 2011, modificado por el articulo 31 de la Ley 2195 de 2022, en lo
relacionado con los Programas de Transparencia y Etica Publica” en su
articulo 2.1.4.4.1.1. Ambito de aplicacion. “Las entidades obligadas del orden nacional,
departamental y municipal, cualquiera que sea su régimen de contratacion, deberan
implementar Programas de Transparencia y Etica Publica con las caracteristicas,
estandares, elementos, requisitos, procedimientos y controles minimos que para tales
efectos establezca la Secretaria de Transparencia de la Presidencia de la Republica’.

Que, el Programa de Transparencia y Etica Publica (PTEP) es un instrumento obligatorio
de gestion disefiado para prevenir riesgos de corrupcion, lavado de activos y soborno en
entidades publicas, fundamentado principalmente en la Ley 2195 de 2022 y el Decreto
1122 de 2024. Este programa establece la debida diligencia, gestién de riesgos y la cultura
de integridad (antisoborno) como pilares fundamentales para la administraciéon publica,
integrandose con el modelo Integrado de Planeacion y Gestion (MIPG).

Que, el Decreto 1008 de 2018, Establecen los Lineamientos Generales de la Politica de
Gobierno Digital y se subroga el capitulo 1 del titulo 9 de la parte 2 del libro 2 del Decreto
1078 de 2015, Decreto Unico Reglamentario del sector de Tecnologias de la Informacion y
las Comunicaciones.

Que, dentro de la Politica de Gobierno Digital, se encuentra contemplado el Plan
Estratégico de Tecnologia de la Informacion - PETI, el cual debe ser adoptado por la
entidad, con el fin de garantizar la armonia en la articulacion y en el desarrollo de la
Politica de Gobierno Digital.

Que, de acuerdo con el articulo 2.2.9.1.2.1 del Decreto 1078 de 2015 (DUR-TIC), por
medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector de Tecnologias de la
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Informacion y las Comunicaciones, la politica de gobierno digital' sera definida por, MinTIC
y se desarrollara a través de componentes y habilitadores transversales que,
acompanados de lineamientos y estandares, permitiran el logro de propoésitos que
generaran valor publico en un entorno de confianza digital a partir del aprovechamiento de
las TIC.

Que, segun el numeral 2, del articulo anteriormente citado, los habilitadores transversales
de la politica de gobierno digital, son los elementos fundamentales de seguridad y
privacidad de la informacién, arquitectura y servicios ciudadanos digitales, que permiten el
desarrollo de los componentes y el logro de los propésitos de dicha politica.

Que, la Resolucién 00500 del 10 de marzo del 2021 “Por la cual se establecen los
lineamientos y estandares para la estrategia de seguridad digital y se adopta el modelo de
seguridad y privacidad como habilitador de la politica de Gobierno Digital”

Que, la Resolucion 0448 de 2022, por la cual se actualiza la Politica General de Seguridad
y Privacidad de la Informacion, Seguridad Digital y Continuidad de los servicios del
Ministerio/Fondo de Tecnologias, de la Informaciéon y las Comunicaciones, se definen
lineamientos frente al uso y manejo de la informacién y se deroga la resolucién 2256 de
2020.

Que, el Decreto 612 de 2018, adiciond al Capitulo 3 del Titulo 22 de la Parte 2 del Libro 2
del Decreto 1083 de 2015, Unico Reglamentario del Sector de Funcion Publica, los
siguientes articulos:

"2.2.22.3.14. Integracion de los planes institucionales y estratégicos al Plan de Accion. Las
entidades del Estado, de acuerdo con el ambito de aplicacion del Modelo Integrado de
Planeacion y Gestion, al Plan de Accion de que trata el articulo 74 de la Ley 1474 de 2011,
deberan integrar los planes institucionales y estratégicos que se relacionan a continuacion
y publicarlo, en su respectiva pagina web, a mas tardar el 31 de enero de cada ario”:

. Plan Institucional de Archivos de la Entidad PINAR

. Plan Anual de Adquisiciones

. Plan Anual de Vacantes

Plan de Prevision de Recursos Humanos

Plan Estratégico de Talento Humano

Plan Institucional de Capacitacion

Plan de Incentivos Institucionales

Plan de Trabajo Anual en Sequridad y Salud en el Trabajo

Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano

0. Plan Estratégico de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones -PETI

L OONDOAWN

Que, en sesion llevada a cabo el 29 de enero de 2026, por el Comité Institucional de
Gestion y Desempeno se revisaron y se aprobaron los siguientes planes institucionales
que le aplican ala EDRU E.I.C.E.:

1. Plan Institucional de Archivos de la Entidad PINAR
2. Plan Estratégico de Talento Humano
3. Plan Institucional de Capacitacion
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4. Plan de Incentivos Institucionales

5. Plan de Trabajo Anual en Seguridad y Salud en el Trabajo

6. Programa de Transparencia y Etica Publica

7. Plan Estratégico de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones -PETI
8. Plan de tratamiento de riesgos de seguridad y privacidad de la informacién

9. Plan de seguridad y privacidad de la informacion

10. Plan de accién institucional

Que, con fundamento en lo antes expuesto, la Empresa de Desarrollo y Renovacion
Urbana —EDRU E.I.C.E.
RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO: Adoptar los planes institucionales para la vigencia 2026 que se
relacionan a continuacion:

1. Plan Institucional de Archivos de la Entidad PINAR

2. Plan Estratégico de Talento Humano

3. Plan Institucional de Capacitacion

4. Plan de Incentivos Institucionales

5. Plan de Trabajo Anual en Seguridad y Salud en el Trabajo

6. Programa de Transparencia y Etica Publica

7. Plan Estratégico de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones -PET]
8. Plan de tratamiento de riesgos de seguridad y privacidad de la informacion

9. Plan de seguridad y privacidad de la informacién

10. Plan de accion institucional

ARTICULO SEGUNDO: Estos planes son aplicables a los funcionarios y contratistas de la
Empresa de Desarrollo y Renovacién Urbana EDRU EICE y tendran que ser socializados
a traves de la pagina web, capacitaciones, inducciones y reinducciones que se programen,
de acuerdo a las tematicas definidas en su contenido.

ARTICULO TERCERO: La presente Resolucion rige a partir de la fecha de su expedicion.

Se expide en Santiago de Cali el 30 de enero de 2026.
COMUNIQUESE Y CUMPLASE

A

MARIA ALEXANDRA PACHEZO MUNOZ.
Gerente General
Empresa de Desarrollo y Renovacion

nombre Cargo / Actividad Firma
Proyecto Julian Gomez Alarcon Contratista Oficina de Planeacion i
Proyecté Adriana Millan Azcarate Contratista Oficina de Planeacion k3 AN
Reviso Jorge Andrés Martinez Zambrano Jefe Oficina de Planeacion
Revisé Carolina Soto Flérez Jefe Oficina Juridica LM
Reviso Sandra Idali Arévalo Pefa Directora Administrativa &%ﬁ( .5
Aprobé Ana Maria Gil Rodriguez Secretaria General o
Los arriba firmantes declaramos que hemos revisado el documento y lo encontramos ajustado a las normas y disposiciones legales
vigentes y, por lo tanto, bajo nuestra responsabilidad lo presentamos para firma.
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INTRODUCCION

El Plan de Bienestar e Incentivos para la Empresa de Desarrollo y Renovacion Urbana
EDRU E.I.C.E., tiene como objetivo mejorar la calidad de vida de los funcionarios de la
Empresa; crear un entorno laboral adecuado, exaltar la labor del servidor e intensificar una
cultura que manifieste en sus servidores un sentido de pertenencia hacia la Empresa,

impactando positivamente en la eficiencia y la gestion de los servidores publicos.

Este plan se enmarca en la Ley 909 de 2004 (articulo 36) y el Decreto 1227 de 2005, que
establecen la importancia de fomentar programas de bienestar laboral y promover la
responsabilidad social empresarial. Con este plan, se busca ofrecer beneficios y
oportunidades para el desarrollo personal y profesional de los funcionarios, asi como
promover practicas de sostenibilidad empresarial. Ademas, se espera que este plan
contribuya a mejorar la calidad de vida de los funcionarios, fomentando un ambiente laboral
saludable y productivo, y contribuyendo a la construccion de una ciudad mas sostenible y

justa, cumpliendo con los estandares requeridos por las leyes colombianas.

Igualmente, para la Empresa es fundamental el compromiso de sus servidores con el
servicio a la ciudadania, para lo cual se hace necesario incentivar un gran sentido de
compromiso con la misién, la vision, y los valores institucionales, con el firme propésito de
lograr la excelencia, de tal forma que el desempeno sea transparente, eficiente, honesto y

leal, para generar credibilidad y confianza en la Empresa hacia adentro y hacia afuera.

En este sentido, y dando cumplimiento a la normatividad legal y constitucional; a la
implementacién del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion — MIPG, vy a las expectativas
de una Empresa y colaboradores con visién sistematica, protagdnica, construida en valores
y con constante crecimiento organizacional y profesional, la EMPRESA DE DESARROLLO
Y RENOVACION URBANA EDRU E.L.C.E., presenta el de Bienestar e Incentivos

Pagina 4 de 26
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Institucionales 2026, que tiene como objeto realizar actividades que contribuyan al
mejoramiento de la calidad de vida de los servidores publicos y garantizar un ambiente

favorable para el desarrollo de las labores en la entidad.

1 OBJETIVOS

1.1 OBJETIVO GENERAL

Mejorar la calidad de vida y el desempeiio laboral de los servidores publicos y contratistas
de la Empresa de Desarrollo y Renovacion Urbana EDRU E.I.C.E., mediante la
implementacién de un Plan de Bienestar e Incentivos orientado al fortalecimiento del clima
laboral, la promocion de la salud fisica y mental, el desarrollo profesional y el fortalecimiento
del compromiso institucional, con el fin de incrementar la productividad y la satisfaccién
laboral, dejando expresa constancia de que la participacion de los contratistas no genera,

en ningun caso, vinculo laboral con la Entidad.

1.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Promover espacios de esparcimiento e integracién entre los servidores publicos y
contratistas fortaleciendo las relaciones interpersonales, el trabajo en equipo y el

sentido de pertenencia.
o Definir un Plan de Incentivos que motiven a los servidores publicos de la EMPRESA DE

DESARROLLO Y RENOVACION URBANA EDRU E.I.C.E., hacia el logro eficaz de los

objetivos de la entidad.
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o Impulsar las buenas practicas que faciliten la adopcion y la generacién de habitos

saludables fisica y mental, sociales, emocionales, que ayuden a fortalecer la cultura

organizacional y el cumplimiento de los objetivos de la entidad.

2 ALCANCE

El Plan Institucional de Bienestar e Incentivos aplica para todos los funcionarios y

contratistas de la Empresa de Desarrollo y Renovacion Urbana E.I.C.E — EDRU E.I.C.E, sin

que la participacion de los contratistas genere o reconozca relacion laboral con la entidad.

El plan inicia con el autodiagndstico de la Matriz GETH, la encuesta de clima laboral, el

analisis de la percepcion entre areas y la encuesta de necesidades del personal, y finaliza

con el seguimiento y cierre de las actividades, incluyendo la planificacién, ejecucion,

evaluacion y medicion de resultados de las acciones de bienestar e incentivos, orientadas

a mejorar la calidad de vida laboral, fortalecer la motivacion, el reconocimiento al

desempeno y la cultura organizacional.

e Gerencia General

e Secretaria General

e Direccidon Administrativa

3 RESPONSABILIDAD
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4 TERMINOS Y DEFINICIONES

INCENTIVOS: Los incentivos son estimulos, beneficios o recompensas (monetarias o no
monetarias) disefiados para motivar, impulsar la productividad, mejorar el rendimiento y
fomentar comportamientos especificos en personas o empleados. Buscan alinear los
objetivos individuales con los de la organizacién, aumentando la satisfaccion y el

compromiso.

VOCACION DE SERVICIO. Es la inclinacién, pasién y compromiso genuino de ayudar a
los demas, priorizando el bienestar colectivo con empatia y sin esperar recompensas
materiales. Se considera una virtud y una actitud de vida que agrega valor humano,
profesional y ético en cualquier ambito, especialmente en el servicio publico, para mejorar

la calidad de vida de las personas.

MODELO INTEGRADO DE PLANEACION Y GESTION — MIPG. es el marco de referencia
en Colombia (Decreto 1499 de 2017) que guia a las entidades publicas para dirigir, ejecutar
y controlar su gestion con enfoque en el servicio al ciudadano y la integridad. Busca mejorar

la eficiencia y desempenio institucional a través de 7 dimensiones y 19 politicas.

CALIDAD DE VIDA LABORAL. Es el conjunto de condiciones fisicas, psicologicas y
sociales que determinan el bienestar, satisfaccién y motivacién de un empleado en su
entorno de trabajo. Abarca un equilibrio entre la vida laboral y personal, reconocimiento,
seguridad, y un ambiente saludable, siendo clave para mejorar la productividad y reducir la

rotacion.

DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO DE LA FUNCION PUBLICA - DAFP. En Colombia.

Es una entidad técnica y estratégica del gobierno nacional, parte de la Rama Ejecutiva,
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encargada de mejorar la gestion de los servidores publicos y las instituciones del Estado,

promoviendo la transparencia y eficiencia en la administracién publica.

DIVERSIDAD: Se refiere a tener una fuerza laboral con diferentes origenes (género, edad,
etnia, discapacidad, etc.) y crear un entorno donde todos se sientan valorados, respetados
y con igualdad de oportunidades para participar y alcanzar su potencial, no solo estando
presentes, sino siendo escuchados y empoderados, lo cual beneficia a la empresa con

innovacién y mejor rendimiento.

5 CONTENIDO

5.1 Diagnéstico de Necesidades

La EMPRESA DE DESARROLLO Y RENOVACION URBANA EDRU E.I.C.E. busca
comprometerse cada dia con la competencia, las habilidades, el conocimiento y la
capacidad idénea de cada colaborador en el desempeno de las actividades que realiza
para el cumplimiento de los objetivos de la entidad. Igualmente, garantizar los
lineamientos normativos y legales para realizar los procesos de seleccion, induccion,

formacion y capacitacion de los colaboradores (servidores publicos).

Asi mismo, la EMPRESA DE DESARROLLO Y RENOVACION URBANA EDRU E.I.C.E.
se encuentra en la articulacion, implementacién y creacién de la cultura del Modelo
Integrado de Planeacion y Gestion — MIPG, que cuenta con siete dimensiones, una de
estas, la dimensién de Talento Humano, que se orienta al desarrollo y cualificacion de
los colaboradores, para desarrollar competencias; vocacién del servicio, promover el

mérito y la aplicacion de estimulos con un enfoque en los resultados.
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5.2 Beneficiarios

Los servidores publicos y contratistas sin que este ultimo genere, en ningun caso vinculo
laboral con la EMPRESA DE DESARROLLO Y RENOVACION URBANA EDRU E.I.C.E.

5.3 Lineamientos del Sistema de Estimulos

Los lineamientos del sistema de estimulos de la Empresa de Desarrollo y Renovacién
Urbana E.I.C.E., estan regulados por la ley 909 de 2004 y deben cumplir con los principios
de legalidad, moralidad, eficacia, eficiencia y transparencia. Estos estimulos pueden
ser econdomicos o no econdémicos y deben ser otorgados a las personas que realizan
acciones que contribuyen al desarrollo econémico y social del pais. Ademas, el sistema de

estimulos debe ser equitativo y no discriminatorio.

Es menester que las entidades organicen un Sistema de Estimulos que motive el
desempenio eficaz y el compromiso de los empleados. La finalidad del Sistema de Estimulos
es buscar el “Bienestar” Social y el trabajo eficiente y eficaz de los empleados; construir
una vida laboral que contribuya a la productividad y su desarrollo personal; recompensar el
desemperio efectivo de los servidores y de los grupos de trabajo, asi como facilitar la
cooperacion interinstitucional entre las entidades para la asignacion de incentivos al

desempefio excelente de los empleados®.”

El Sistema de Estimulos, esta compuesto por los Planes de Incentivos y los Programas de
Bienestar Social.
Cabe resaltar que un incentivo es entendido, como todo estimulo expresamente planeado

y adoptado formalmente por las entidades, y consecuente con un comportamiento deseable

! Documento Sistema de Estimulos Lineamiento de Politica (2007).
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previamente establecido y divulgado, que pretende aumentar la probabilidad de ocurrencia

de dicho comportamiento en el desempefio de los servidores en su puesto de trabajo.

Para que un estimulo se constituya en un incentivo, segun el documento “Sistema de
Estimulos Lineamiento de Politica (2007)” del DAFP, este debe reunir, como minimo, las

siguientes caracteristicas:

e Ser planeado por la Empresa.
e Ser consecuente con un comportamiento determinado.

e Satisfacer una necesidad particular del servidor publico.

Ademas, la norma contempla que las entidades deberan incorporar a su cultura
organizacional la asignacion de los incentivos, como consecuencia, ya sea de la
manifestacion de comportamientos deseables previamente acordados (por ejemplo: trabajo
en equipo, buenas relaciones interpersonales, entre otros), o ya sea por el logro de
resultados establecidos con anterioridad, con criterios de evaluacion: objetivos, medibles y

conocidos por todos para ofrecer igualdad de oportunidades.

Asi las cosas, los principios orientadores para la asignacion de incentivos por parte de las
entidades deben estar ligados a un comportamiento 0 a un resultado previamente
identificado. Igualmente, no se debe ofrecer un incentivo que la entidad no esté en
condiciones de entregar o cumplir. Se entiende que los servidores publicos deben estar en
posibilidad de obtener un incentivo, una vez este sea ofrecido; de lo contrario, perdera su

poder motivador y en su lugar, puede generar frustracion.

Otros aspectos para tener en cuenta al momento de otorgar los incentivos, es que estos
sean efectivos, es decir, tengan la capacidad de motivar, sean visibles y no se aplacen, ya
que pueden perder su interés. Algo muy importante es que, si la entidad desea que sus

servidores sean productivos, debe otdrgales los incentivos oportunamente cuando se los
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ganen, de acuerdo con los criterios establecidos previamente o cuando la entidad considere

hacerlo por un comportamiento destacado.

Para el sector publico, en la cartilla de lineamiento de politica del Sistema de Estimulos, se

han propuesto ocho tipos de incentivos, pero la Empresa de Desarrollo y Renovacion

Urbana E.I.C.E-EDRU E.|.C.E decide adoptar los siguientes porque considera que son los

mas relevantes en su cultura organizacional:

Tabla 1: Tipos de incentivos adoptados por la Empresa de Desarrollo y Renovacion Urbana E.I.C.E.

INCENTIVO

CRITERIOS DE EVALUACION

Reconocimiento x merito

(habilidades y competencias)

1. Propone ideas o soluciones que optimizan
procesos, recursos o Servicios

2. Se actualiza de manera constante y aplica
nuevos conocimientos a su labor

3. Se expresa con claridad, respeto y empatia,
promoviendo relaciones efectivas.

4. Mantiene una actitud positiva y contribuye a un
entorno laboral armoénico.

Esencia que Inspira” — Reconocimiento al ser, a la
coherencia y al ejemplo humano que fortalecen la cultura
y el propdsito institucional

Reconocimiento por Antigliedad

1. Evidencia de sentido de pertenencia y orgullo
por hacer parte de la Entidad
2. Disposicién constante para apoyar a la
organizacion y a los equipos de trabajo
3. Respeto y trato digno hacia compafieros,
ciudadania y superiores
Consigna: Constancia y compromiso

Mejor equipo de trabajo

1. Motiva, guia y apoya a otros en el logro de
metas comunes.
2. Fomenta la cooperacion y la construccion
conjunta de soluciones.
Destacar la lealtad, el compromiso y la contribucion

sostenida de los colaboradores que han permanecido

durante varios afnos al servicio de la Entidad
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Los Programas de Bienestar Social en la administracién publica, tienen como objetivo
mejorar la calidad de vida de los servidores de las entidades y sus familias, asi mismo,
fomentar una cultura organizacional que manifieste en sus servidores un sentido de

pertenencia, motivacion y calidez humana en la prestacion de servicios en la Entidad.

El desarrollo anual del Bienestar en las entidades comprende: La Proteccion y Servicios
Sociales y la Calidad de Vida Laboral. Es decir, cada afo, las entidades deben elaborar el
“Programa de Bienestar Social”, con base en un diagnéstico aplicado a todos los servidores,

en el cual se exploren, no solo sus necesidades, sino también sus expectativas.

e Realizar el proceso de evaluacion y seleccion para la entrega de incentivos no
econdmicos, asociados al reconocimiento por mérito, mejor equipo de trabajo u otras

categorias definidas en el Plan.
e Poner en marcha las jornadas, talleres y espacios de sensibilizacion asociados a la
salud fisica y mental, en especial los relacionados con el eje de salud mental, conforme

a lo detallado en el cronograma del Plan.

e Surtir acercamiento con empresas del sector deporte y educativo para la generacién de

alianzas interinstitucionales, etc.

5.4 Fuente de Recursos

El Plan Institucional de Capacitacion sera financiado a través de presupuesto de
funcionamiento, de conformidad con el valor aprobado en el Plan Anual de Adquisiciones

para la vigencia 2026.
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5.5 Componentes del Plan

El Plan de Bienestar e incentivos obedece a un programa nacional denominado “Programa
Nacional de Bienestar”, el cual se disefia y formula dando cumplimiento a los siguientes
componentes definidos dentro de los ejes de equilibrio psicosocial, salud mental, diversidad
e inclusion, transformacion digital e identidad y vocacién por el servicio publico, que a su

vez estan orientadas a satisfacer las rutas estratégicas generales del talento humano.

5.5.1 Componente de salud mental: Eje salud mental

Este componente del Plan de Bienestar e Incentivos tiene como propésito fomentar un
entorno laboral que promueva la calidad de vida de los servidores publicos, a través del
equilibrio psicosocial y el fortalecimiento de la salud mental. En un contexto de
transformacion laboral, caracterizado por la adaptacion a nuevas formas de trabajo, el
aumento en la carga laboral y la extensién de las jornadas se vuelve fundamental
implementar estrategias que humanicen el entorno laboral y fortalezcan el bienestar

general.

Se abordan factores intralaborales y extralaborales, propiciando un balance entre la vida
personal, laboral y familiar. Este enfoque integral busca generar sentido de pertenencia,
conexion con la entidad y compromiso con los objetivos institucionales, mediante
actividades que promuevan el esparcimiento, el ocio saludable y el fortalecimiento de los

lazos sociales dentro del entorno laboral.

Asimismo, se entiende la salud mental como un estado de bienestar desde el cual los
servidores pueden desempefiarse productivamente, gestionar el estrés, contribuir a la
comunidad y tomar decisiones conscientes respecto a su salud. Por ello, se implementaran
programas orientados a la promocién de habitos de vida saludables como: actividad fisica
regular, alimentacién balanceada, cuidado de la salud fisica y emocional, prevencion del
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consumo de sustancias nocivas, liderazgo en valores y el disefio de entornos fisicos

saludables.

Estas acciones, integradas y articuladas, tienen como objetivo generar una cultura
organizacional que fomente el bienestar, disminuya los niveles de estrés, aumente la
productividad y contribuya al reconocimiento del servidor publico como un actor

fundamental en la construccion de una entidad sélida, humana y eficiente.

5.5.2 Componente familia y vida personal: Eje equilibrio Psicosocial

Este componente tiene como propdsito fortalecer la integracion entre la vida personal,
familiar y laboral de los servidores publicos y contratistas, reconociendo que el equilibrio
entre estos ambitos es esencial para el bienestar individual y colectivo, asi como para el

rendimiento institucional.

Se busca fomentar una cultura organizacional que valore y respete los espacios personales
y familiares de los servidores, promoviendo la armonizacion de sus responsabilidades
laborales con su vida privada. Para ello, se implementaran estrategias orientadas al
fortalecimiento de los vinculos familiares y al reconocimiento del entorno emocional del

servidor publico como parte fundamental de su bienestar integral.

Entre las acciones a desarrollar se incluyen: actividades de ocio y recreacion en familia,
acompanamiento y apoyo psicosocial en situaciones criticas (como enfermedades, duelos
o crisis familiares), celebracién de fechas significativas (Dia de la Familia, cumpleafios,
nacimientos, logros personales), asi como jornadas de integracion que refuercen el sentido

de pertenencia y humanicen las relaciones dentro de la entidad.

Este componente también busca promover un entorno empatico y solidario, donde el

servidor se sienta reconocido y valorado como persona, mas alla de su rol profesional. De
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esta forma, se contribuye no solo al bienestar individual, sino también a la construccion de

un clima laboral positivo, cohesionado y con altos niveles de compromiso y motivacion.

5.5.3 Cultura y desarrollo humano: Eje de diversidad e inclusion

Este componente tiene como objetivo promover una cultura organizacional centrada en el
respeto, la equidad, el aprendizaje continuo y el crecimiento integral de los servidores
publicos, fortaleciendo al mismo tiempo los valores institucionales y el sentido de

pertenencia.

Desde esta perspectiva, se reconoce al servidor publico como un ser integral, cuyas
dimensiones personales, emocionales, sociales y culturales son fundamentales para su
bienestar y desempefio. Por ello, se implementaran talleres de crecimiento personal
orientados al fortalecimiento de habilidades blandas, la gestidon emocional, la comunicacién

asertiva, el liderazgo ético y el desarrollo del potencial humano.

De igual forma, se desarrollaran actividades culturales y artisticas que fomenten la
creatividad, el reconocimiento de la diversidad y la construccion de vinculos positivos entre

los servidores como medios para enriquecer la vida laboral con experiencias significativas.

5.5.4 Convivencia laboral: Eje de Identidad y Vocacién por el Servicio Publico

El componente de Convivencia Laboral tiene como finalidad promover un ambiente de
trabajo armonico, respetuoso y colaborativo, que favorezca el desarrollo de relaciones
interpersonales sanas entre los servidores publicos, basadas en el diadlogo, la empatia, la

solidaridad y el reconocimiento mutuo.

Este componente parte del entendimiento de que un clima organizacional positivo incide
directamente en la motivacién, la productividad y el bienestar de los equipos de trabajo. Por

ello, se desarrollaran estrategias orientadas a la prevencion de conflictos, la resolucién
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pacifica de diferencias, el fortalecimiento de la comunicacion efectiva y la construccion de

una cultura de paz dentro de la entidad.

Entre las acciones a implementar se contemplan jornadas de sensibilizacion sobre
derechos humanos y laborales, talleres sobre manejo de emociones y resolucion de
conflictos, espacios de dialogo participativo, encuentros de integracion y campafias de buen
trato, todo ello con el propédsito de fortalecer la cohesion entre companeros y generar

sentido de pertenencia.

Asi mismo, este componente promovera el respeto por la diversidad, la equidad de género,
la inclusion y la tolerancia como valores fundamentales para la construccién de un entorno

laboral donde todos los servidores se sientan seguros, valorados y escuchados.

5.5.5 Alianzas Interinstitucionales

Es de gran importancia establecer alianzas interinstitucionales para el cumplimiento de
estos objetivos, para esto, se debera hacer una buena coordinacion interinstitucional y
fomento de buenas practicas. Para orientar el cumplimiento del Plan de Bienestar Social,

contaremos con el apoyo de las siguientes entidades:

e Cajas de Compensacion Familiar

e Entidades Promotoras de Salud

e Fondos de Pensiones y Cesantias

¢ Entidad Administradora de Riesgos Profesionales

o Empresas que fomenten la actividad fisica y el deporte

¢ Entidades de Educacion superior y educacion continua

e Entidades que fomenten el turismo y el descanso de los servidores publicos y
contratistas

e Convenios con demas entidades que fortalezcan el bienestar laboral
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La EDRU propendera por facilitar sus procesos y procedimientos para el desarrollo del
bienestar a través de las herramientas informaticas que permiten tener la mayor cantidad
de informacién sobre sus servidores y contratistas, facilitando la comunicacién con ellos y

agilizando y simplificando la gestion del bienestar.

5.6 Fases para la Ejecucion del Plan

5.6.1 Fase de Planeacion

Definir las categorias, criterios y requisitos para la evaluacion y seleccion de los incentivos
no econodmicos, asociados al reconocimiento por mérito individual, mejor equipo de trabajo

y demas categorias contempladas en el Plan Institucional de Bienestar e Incentivos.

o Disefiar el cronograma anual de jornadas, talleres y espacios de sensibilizacion en
bienestar, con énfasis en salud fisica y mental, especialmente en el eje de salud mental,

de acuerdo con el diagndstico institucional.

o Realizar el acercamiento y gestion inicial con empresas, entidades y organizaciones de
los sectores deportivo, educativo, cultural y recreativo, con el fin de identificar posibles

alianzas interinstitucionales y convenios de apoyo al Plan.

5.6.2 Fase de Ejecucion

Realizar el proceso de evaluacion y seleccion para la entrega de incentivos no econémicos,
garantizando criterios de transparencia, objetividad y equidad, conforme a lo establecido en

el Plan Institucional de Bienestar e Incentivos.

Poner en marcha las jornadas, talleres y espacios de sensibilizacion orientados a la
promocion de la salud fisica y mental, de acuerdo con el cronograma aprobado y la

modalidad definida (presencial, virtual o mixta).
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Implementar las alianzas interinstitucionales y ejecutar las actividades conjuntas con las

empresas y entidades vinculadas, conforme a los acuerdos o convenios suscritos.

Desarrollar las actividades de bienestar social, recreativo, cultural y deportivo dirigidas al

personal de la entidad.

5.6.3 Fase de Seguimiento y Evaluacion

Realizar el seguimiento al cumplimiento del cronograma y a la ejecucién de las actividades

del Plan Institucional de Bienestar e Incentivos.

Evaluar el nivel de participacién y satisfaccion de los servidores y colaboradores frente a

las actividades desarrolladas, mediante instrumentos de medicion.

Verificar el cumplimiento de los criterios y procedimientos aplicados en la entrega de

incentivos no econdmicos.

Participar en el seguimiento y evaluacion que permitan identificar logros, dificultades y
oportunidades de mejora realizada por la oficina de planeacién y propios de talento humano,
los cuales serviran como insumo para el ajuste del Plan y la planeaciéon de la siguiente

vigencia.

5.7 Cronograma de ejecucion del Plan de Bienestar e Incentivos Institucionales

A este plan se anexan el cronograma de actividades y los resultados de los diferentes

informes que sirvieron como insumo para la elaboracién de este.

Las fechas de ejecucion y la modalidad de las actividades podran estar sujetas a cambios,

de acuerdo con los convenios interadministrativos que se suscriban.
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5.8 Indicadores de Exito

Los indicadores definidos para el Plan de Bienestar e Incentivos Institucionales 2026 se
encuentran diligenciados en el formato FICHA TECNICA PARA LA FORMULACION DE
INDICADORES — FOR-GAC-08. El seguimiento y control de los avances se realizara de
manera cuatrimestral y articulada entre Talento Humano o quien haga sus veces y la Oficina
de Planeacion, permitiendo medir el nivel de ejecucién y cumplimiento del Plan de Bienestar
e Incentivos Institucionales 2026, los cuales constituyen componentes fundamentales para

el logro de los objetivos y el progreso integral del Plan Estratégico de Talento Humano.

6 DOCUMENTOS Y REGISTROS

e FOR-DPI-02-01 PLAN ANUAL DE ADQUISICIONES
e MANUAL OPERATIVO DEL MODELO INTEGRADO DE PLANEACION Y GESTION
MIPG. V-6.

7 NORMATIVIDAD

El Plan de Bienestar e Incentivos de la EMPRESA DE DESARROLLO Y RENOVACION
URBANA EDRU E.I.C.E. responde a diversas prerrogativas legales como el Decreto Ley
1567 de 1998 y el Decreto 1083 de 2015 que propenden por desarrollar estrategias de
bienestar y programas de estimulos, cuyo objetivo principal es el de contribuir al
mejoramiento de la calidad de vida de los servidores publicos en el marco de la gestion

estratégica del talento humano.
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De esta forma, y entendiendo que las normas citadas se encuentran inmersas en un
complejo sistema normativo que coadyuva en la formulacion del presente plan, a

continuacion, se enuncian los mandatos legales mas representativos y pertinentes:

e Constitucion Politica de Colombia.

o Decreto Ley 1567 de 1998. “Por el cual se crea el sistema nacional de capacitacion y el
sistema de estimulos para los empleados del Estado”.

e Ley 909 de 2004. “Por el cual se expiden normas que regulan el empleo publico, la
carrera administrativa, gerencia publica y se dictan otras disposiciones”.

o Decreto 1227 de 2005. “Por el cual se reglamenta parcialmente la Ley 909 de 2004 vy el
Decreto-ley 1567 de 1998”.

o Decreto 2539 de 2005. “Por el cual se establecen las competencias laborales generales
para los empleos publicos de los distintos niveles jerarquicos de las entidades a las
cuales se aplican los Decretos-ley 770 y 785 de 2005”.

e Ley 1064 de 2006, “Por la cual se dictan normas para el apoyo y fortalecimiento de la
educacién para el trabajo y el desarrollo humano establecida como educacién no formal
en la Ley General de Educaciéon”

e Decreto 4665 de 2007. “Por el cual se adopta la actualizacion del Plan Nacional de
Formacion y Capacitacion para los Servidores Publicos”.

o Decreto 2482 de 2012, por el cual se establecen los lineamientos generales para la
integracion de la planeacion y la gestion.

o Decreto 1083 de 2015. “Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario
del Sector de Funcién Publica”

e Decreto 648 de 2017. “Por el cual se modifica y adiciona el Decreto 1083 de 2015,
Reglamento unico del Sector de la Funcion Publica”

e Acuerdo de la CNSC No. 20181000006176 del 10 de octubre de 2018, por el cual se
establece el sistema tipo de Evaluacion de Desempefno Laboral de los empleados

publicos de carrera administrativa y en periodo de prueba.
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¢ Programa Nacional de Bienestar: “Servidores Saludables, Entidades Sostenibles” 2020
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Salud fisica y mental: Eje Salud mental
Profesional en talento . .En aIian;a con .
Jornada de salud Felicidad humano v profesional Instalaciones de la | intermediacion y caja de 1
ocupacional yp EDRU compensacion, EPS,
de SST
ARL
Talleres de Profesional en talento . En alianza con
autocuidado y manejo | Felicidad humano y profesional :Ensts:?mones de la intermediacion y caja de 1
de estrés laboral de SST compensacion, EPS
Profesional en talento . En alianza con
Salud Mental Felicidad humano y profesional Instalaciones de la intermediacion y caja de 1
EDRU -
de SST compensacion, EPS
Profesional en talento Instalaciones de la En alianza con
Trabajo bajo presion Felicidad humano y profesional intermediacion y caja de 1

de SST

EDRU

compensacion, EPS
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Prevencion del

Profesional en talento

Instalaciones de la

En alianza con

- Felicidad humano y profesional intermediacion y caja de 1
sedentarismo de SST EDRU compensacion, EPS
Contratacion de un
experto en materia de
salud mental para la
. realizacion de la
. . Profesional en talento . ;
Manejo de la ansiedad Felicidad humano v profesional Instalaciones de la | conferencia y/o apoyo de 1
y depresion de SST yp EDRU la Caja de
Compensacion Familiar
y Entidad Administradora
de Riesgos
Profesionales.
Familiay vida personal: Eje equilibrio psicosocial
Este sujeto al
. - Profesional en talento Instalaciones de la | presupuesto aprobado y
Dia de la madre Felicidad humano EDRU a Directriz de Secretaria L
General
Este sujeto al
. - Profesional en talento | Instalaciones de la | presupuesto aprobado y
Dia del padre Felicidad humano EDRU a Directriz de Secretaria 1
General
. . - Profesional en talento | Instalaciones de la De acugrdo con (l:ada Dependiendo de
Dia de la familia Felicidad humano EDRU fecha, tiene un dia de la solicitud
permiso remunerado
Celebracién de
cumpleafios de Felicidad Profesional en talento | Instalaciones de la Celebracion mensual 12

funcionarios y
contratistas

humano

EDRU
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Apoyo en eventos

Profesional en talento

instalaciones de la

Segun el caso y esta
sujeto a presupuesto
autorizado y aprobacion

Depende del

criticos Felicidad humano EDRU de la Direccion Caso
Administrativa y
Secretaria General
Cultura de desarrollo humano: Eje de Diversidad de inclusion
Profesional en talento Instalaciones de la En alianza con EPS,
Finanzas personales Crecimiento humano y profesional Caja de compensacion, 1
EDRU
de SST ARL
Profesional en talento . En alianza con EPS,
- . - . Instalaciones de la . i
Gestion del tiempo Crecimiento humano y profesional EDRU Caja de compensacion, 1
de SST ARL
Actividades culturales Profesional en talento De acuerdo con el Programacion de
Y | Felicidad humano y profesional actividades del ministerio 1

artisticas

de SST

evento

de cultura

Convivencia laboral: Eje de identidad y Vocacion por el servicio publico
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Jornada de integracion

Profesional en talento

Instalaciones de la

para fortalecer el buen | Felicidad humano y profesional EDRU
trato de SST
Se define el presupuesto
y actividad por la
. . . Profesional en talento Definido por la Gerencia, donde se
Entrega de incentivos Felicidad - - .
humano Gerencia entrega incentivos por
Merito, antigiiedad,
Mejor equipo
. . - . Profesional en talento | Instalaciones de la
Dia del servidor publico | Felicidad humano EDRU
Profesional en talento .
- . Instalaciones de la
Servicio humano y profesional

Resolucién de
conflictos

de SST

EDRU

Seguimiento de indicadores de gestion 2026

Profesional en talento

Informe de la gestion de

Avances de la gestion | Andlisis de - Instalaciones de la acuerdo con los
) humano/Oficina de L
realizada datos i EDRU indicadores y plan de
Planeacion >
accion
Auditoria Control Andlisis de Profesional en talento | Instalaciones de la
Interno datos humano/control interno EDRU
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