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INTRODUCCIÓN 

 
 
El plan de talento Humano se encuentra enmarcado en el Modelo Integrado de 
Planeación y Gestión - MIPG, el cual, entre otros, fomenta las capacidades, 
conocimientos, actitudes y valores orientados al cumplimiento de los objetivos de la 
Empresa, estableciendo una cultura basada en el crecimiento, productividad y 
desempeño.  
 
El plan estratégico de Talento Humano tiene como objetivo determinar las acciones 
a seguir para el desarrollo de los planes, programas y proyectos que contribuyan a 
mejorar la calidad de vida de los servidores públicos y sus familias, articulando 
estratégicamente las diferentes funciones relacionadas con el talento humano, 
alineándolas con los objetivos misionales y generando sentido de pertenencia y 
productividad institucional.  
 
De igual manera, la gestión del talento humano propende realizar intervención 
desde una perspectiva orientada directamente a la creación de valor público, con 
base en algunas agrupaciones de factores que impactan directamente en la 
efectividad de la gestión a través de las “Rutas de creación de valor”. Éstas, 
trabajadas en conjunto, permiten impactar en aspectos puntuales y producir 
resultados eficaces para la gestión del talento humano, robusteciendo la cultura 
organizacional, fortaleciendo en cada uno de los colaboradores los valores 
institucionales, así como aquellas competencias requeridas para el desarrollo de 
sus actividades, mediante actividades dinámicas e innovadoras con metodologías 
que permitan tener una mayor cobertura.  
 
Así, la Dirección Administrativa, en el cumplimiento de sus funciones y en adelante, 
define proyectos y planes de acción que permiten fortalecer los procesos del ciclo 
de vida del servidor público desde el ingreso hasta su retiro, con el fin de contribuir 
con los objetivos misionales de la Empresa.  
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MARCO LEGAL 

 
 
A continuación, se relaciona la normativa que fundamenta la implementación de los 
procedimientos y actividades del Grupo de Gestión Humana: 
 
 

Normatividad Tema 
Proceso 

relacionado con la 
norma 

Decreto 1661 del 27 
de junio de 1991 

Modifica el régimen de prima técnica, 
se establece un sistema para otorgar 
estímulos especiales a los mejores 
empleados oficiales 

Talento Humano 

Ley 100 del 23 de 
diciembre de 1993 

Por la cual se crea el sistema de 
seguridad social integral y se exponen 
las generalidades de los Bonos 
Pensionales. 

Certificación de Bono 
Pensional 

Decreto 1299 de 1994 
Por el cual se dictan las normas para la 
emisión, redención y demás 
condiciones de los bonos pensionales 

Normas emisión 
bonos pensionales 

Decreto 1567 del 5 de 
agosto de 1998 

Crea el Sistema Nacional de 
Capacitación y Sistema de Estímulos 
para los empleados del Estado. 

Plan Institucional de 
Capacitación - 
Programa de 
Bienestar 

Decreto 2279 del 11 
de agosto de 2003 

Por medio del cual se reglamenta 
parcialmente el parágrafo del artículo 
54 de la Ley 100 de 1993, adicionado 
por el artículo 21 de la Ley 797 de 2003 
Cálculos actuariales 

Certificación de Bono 
Pensional 

Ley 909 del 23 de 
septiembre de 2004 

Expide normas que regulan el empleo 
público, la carrera administrativa, 
gerencia pública y se dictan otras 
disposiciones. (Establece el Plan de 
Vacantes y Plan de previsión de 
Empleos) 

Talento Humano 

Ley 1010 del 23 de 
enero de 2006 

Medidas para prevenir, corregir y 
sancionar el acoso laboral y otros 
hostigamientos en el marco de las 
relaciones de trabajo Talento Humano 
Decreto 2177 del 29 de junio de 2006 
Establece modificaciones a los criterios 
de asignación de prima técnica y se 
dictan otras disposiciones sobre prima 
técnica 

Talento Humano 

Ley 1064 del 26 de 
julio de 2006 

Dicta normas para el apoyo y 
fortalecimiento de la educación para el 
trabajo y el desarrollo humano, 
establecida como educación no formal 
en la ley general de educación 

Plan Institucional de 
Capacitación 

Ley 1221 de 16 de 
julio de 2008 

Establece normas para promover y 
regular el Teletrabajo 

Programa de 
Bienestar 

MIPG  Manual Operativo – Dimensión N°1  Talento Humano 

mailto:ventanillaunica@edru.gov.co


 

PLAN ESTRATEGICO DE TALENTO HUMANO 

Código: 

DOC-GAD-108 

Versión: 

01 
 

GESTIÓN ADMINISTRATIVA, DOCUMENTAL Y TIC 

Fecha de Emisión: 

27/01/2025 

 

Edificio Fuente Versalles Av. 5AN No. 20N-08 Oficina 801    Tel: 660 25 60 – 317 258 0210 
E-mail: ventanillaunica@edru.gov.co Santiago de Cali - Colombia 

 
Página 6 de 11 

GETH  
Guía de Gestión Estratégica del 
Talento Humano 2017  

Talento Humano 

 

ALCANCE 

 
El Plan Estratégico de Talento Humano de la Empresa de Desarrollo y Renovación 
Urbana EDRU EICE, aplica para todos los Servidores Públicos y Contratistas que 
participan directa o indirectamente en el cumplimiento del objetivo institucional de la 
Empresa e inicia con la detección de necesidades para el desarrollo de cada uno 
de los componentes, el plan de trabajo en donde se llevaran a cabo las actividades 
identificadas para dar cumplimiento a los lineamientos de cada uno de los planes y 
termina con la evaluación y seguimiento de las actividades desarrolladas. 
 

OBJETIVO GENERAL 
 
Fortalecer el Talento Humano de la EMPRESA DE DESARROLLO Y 
RENOVACIÓN URBANA EICE - EDRU EICE, mediante la implementación de 
políticas, estrategias y mecanismos, con el fin de contribuir al desarrollo integral de 
los servidores públicos en el ciclo de vida laboral, fomentando la calidad en la 
prestación del servicio en concordancia con la estrategia institucional. 
 

OBJETIVOS ESPECÍFICOS 

 

• Fortalecer las habilidades y competencias, a través de actividades de 
capacitación, entrenamiento, inducción y reinducción, acordes con las 
necesidades identificadas en los diagnósticos realizados, para un óptimo 
rendimiento. 

 

• Propiciar condiciones para el mejoramiento de la calidad de vida y 
desempeño laboral de los servidores públicos de la Entidad, generando 
estrategias de reconocimiento que fomenten el desarrollo integral y 
satisfagan las necesidades de los servidores durante el ciclo de vida laboral.  

 

• Implementar y evaluar el Sistema de Gestión en Seguridad y Salud en el 
Trabajo para el control y reducción de los accidentes de trabajo, 
enfermedades laborales y ausentismo, que puedan afectar el desempeño de 
los servidores públicos, contratistas y pasantes. 

 

• Implementar estrategias de previsión de empleos, con el fin de contar con un 
plan de acción oportuno que permita evidenciar las necesidades de la planta 
acorde a las novedades que se presenten durante la vigencia, evitando de 
esta manera que se altere el normal funcionamiento de las dependencias. 

 

• Establecer acciones que fortalezcan las diferentes actividades relacionadas 
con el proceso de Gestión del Talento Humano, GETH, incorporando los 
lineamientos de la Función Pública. 
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PREVIO A LA PLANEACIÓN DE LA GESTIÓN ESTRATÉGICA DEL TALENTO 

HUMANO 

Disposición de información: 

 
De acuerdo con MIPG se debe contar con información oportuna y actualizada que 
permita que el Plan Estratégico del Talento Humano tenga insumos confiables para 
desarrollar una gestión que realmente tenga impacto en la productividad de los 
servidores y, por ende, en el bienestar de los ciudadanos. 
 
Por lo anterior, el desarrollo de la Dimensión del Talento Humano en la EMPRESA 
DE DESARROLLO Y RENOVACIÓN URBANA EICE - EDRU EICE cuenta con la 
información actualizada, régimen laboral (marco legal), caracterización de los 
servidores y de los empleos, así como con los resultados obtenidos en las diferentes 
mediciones adelantadas en el periodo 2023 por medio del FURAG. 
 
Caracterización de la población: 
 
A través de la Matriz de Caracterización de la Población, se mantiene actualizada 
la información relacionada con: antigüedad, nivel educativo, edad, género, tipo de 
vinculación, experiencia laboral, entre otros, de los servidores de Función Pública, 
como el principal insumo para la administración del talento humano. 
 
Caracterización de los empleos: 
 
La caracterización de los empleos se visualiza a través de la planta de personal 
global como se observa en la siguiente tabla: 
 

Propósito General 
 

ÁREA FUNCIÓN PRINCIPAL 

Gerencia General  

Dirigir los planes, programas y proyectos institucionales 
relacionados con los procesos de desarrollo y renovación 
urbana, con fundamento en los lineamientos institucionales de 
desarrollo sostenible y de mejoramiento continuo. 
 

Oficina Asesora 
de Coordinación, 

Seguimiento y 
Control  

Coordinar en la Gerencia, la Subgerencia y la Secretaría 
General, la ejecución, seguimiento y supervisión de los 
procesos misionales y/o de apoyo que le hayan sido asignados, 
con el fin de asegurar su cumplimiento.  

Jefe Oficina 
Control Interno 

Dirigir el seguimiento y evaluación de manera independiente de 
los sistemas de gestión y control integrados, asesorando a las 
oficinas en la continuidad del proceso administrativo, la 
reevaluación de los planes establecidos y en la introducción de 
los correctivos necesarios para el cumplimiento de las metas u 
objetivos previstos.  

Oficina de 
Planeación  

Direccionar e integrar los procesos rectores que faciliten las 
acciones del quehacer institucional, fundamentadas en la 
planeación, evaluación y el liderazgo directivo que garantice la 
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modernización para la competitividad de los servicios, el 
desarrollo sostenible y fortalecimiento de la empresa a través 
del mejoramiento continuo.  

Secretaria General  

Dirección, formulación de políticas institucionales y adopción 
de planes, programas y proyectos; coordinación y ejecución de 
las acciones de carácter administrativo y las relacionadas con 
entidades de carácter público y privado y la comunidad en 
general, que contribuyan a la calidad y oportunidad en la toma 
y ejecución de decisiones por parte del Gerente de la Empresa 
Municipal de Renovación Urbana.  
 

Oficina Jurídica  

Asesorar y contribuir a la formulación de políticas y 
lineamientos jurídicos de la empresa; conceptuar y apoyar 
sobre los asuntos jurídicos y servir de instancia de coordinación 
en estos propósitos u otros específicos. Elaborar o revisar 
proyectos de normas, resoluciones o circulares relacionados 
con las funciones de su cargo, y servir de apoyo directo en la 
conducción y orientación institucional.  
 

Dirección 
Financiera  

Ejecutar labores de planeación, dirección, coordinación y 
control en el Área Financiera. Administrar los recursos 
financieros de la Empresa Municipal de Renovación Urbana 
E.I.C.E. para que se garantice la viabilidad financiera y 
operativa, y se dé el soporte y apoyo funcional a las unidades 
asesoras y administrativas, en cumplimiento de la misión, 
políticas, estrategias, planes y el desarrollo coordinado de los 
programas proyectos y metas previamente establecidos.  
 

Dirección 
Administrativa 

Ejecutar labores de dirección, planeación, coordinación y 
control del área administrativa y de apoyo logístico de la 
empresa, para que se garantice la misión y operación, así como 
el soporte y apoyo a las distintas áreas, a través de la 
planeación, adquisición, manejo, utilización, optimización y 
control de recursos humanos, técnicos, financieros y físicos.  
 

Subgerencia 
 

Liderar y dirigir el proceso de implementación, ejecución, 
control y seguimiento a los proyectos que desarrolla la 
Empresa de Renovación Urbana E.I.C.E., de acuerdo con las 
políticas, planes y metas propuestas por la Empresa.  
 

Dirección de 
Planes Parciales 

Identificar, evaluar y proponer el proceso de implementación, 
ejecución, control y seguimiento a los proyectos de planes 
parciales que desarrolla la Empresa de Renovación Urbana 
E.I.C.E., de acuerdo con las políticas, planes y metas 
propuestas por la Empresa.  
 

Dirección de 
Proyectos 

Identificar, evaluar y proponer el proceso de implementación, 
ejecución, control y seguimiento a los proyectos que desarrolla 
la Empresa de Renovación Urbana E.I.C.E., de acuerdo con las 
políticas, planes y metas propuestas por la Empresa.  
 

Dirección de 
Desarrollo  

 
Identificar, proponer y ejecutar estrategias comerciales 
inmobiliarias que contribuyan a la promoción de los proyectos 
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y atender las acciones técnicas y sociales que se relacionen 
con la adquisición y mantenimiento de los inmuebles que hacen 
parte de los proyectos de renovación y desarrollo urbano que 
adelanta la empresa.  
 

Tabla 1. Funciones Principales por Área en la Empresa de Desarrollo y Renovación Urbana EICE, de conformidad con lo 

dispuesto por el Decreto No. 4112.010.20.0224 de 2024, mediante el cual se aprobó una nueva estructura organizacional 

para la EDRU E.I.C.E.  

Medición Formulario Único Reporte de Avances de la Gestión – FURAG  

 
Para la identificación del autodiagnóstico y de la Línea Base de MIPG, así como 
para la evaluación de la gestión, se desarrolla la medición del Formulario Único 
Reporte de Avances de la Gestión – FURAG, bajo los lineamientos e instrumentos 
establecidos para ello. El FURAG II consolidó en un solo instrumento la evaluación 
de todas las dimensiones del Modelo, incluida la correspondiente a la Gestión 
Estratégica de Talento Humano.  
 
Por ello, a continuación, se evidencia los resultados del autodiagnóstico mediante 
formulario FURAG II, para la vigencia 2023, encuesta realizada en 2024: 
 
 

Resultados a la vigencia 2023 encuesta realizada en 2024 
 

 
 
 

Índice de la “Dimensión 1 de Talento Humano” – Vigencia 2022-2023  
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En la dimensión del talento humano la calificación fue de 28.3.  Para la Política de 
Gestión Estratégica del Talento Humano, el resultado fue 40.2 (Fuente 
https://www.funcionpublica.gov.co/web/mipg/resultados-medicion) 
 

Planeación 2025 

 
De acuerdo con la Planeación Estratégica Institucional, se establecieron las 
siguientes acciones para el Grupo de Gestión Humana:  
 

Entregable Actividades Estratégicas 

Plan Estratégico del 
Talento Humano ejecutado 
al 100% 

Actualizar y publicar el Plan Estratégico de Talento 
Humano. 

Desarrollar campañas de difusión del código de 
integridad, siguiendo las guías de la caja de 
herramientas ofrecidas por Función Pública. 

Diseñar y desarrollar la estrategia de 
fortalecimiento de habilidades, competencias y 
conocimientos de los servidores sobre la entidad. 

Realizar seguimiento y monitoreo de las 
actividades del programa de Bienestar e 
Incentivos. 
 
Actividades estratégicas: 
 

• Hábitos saludables (Actividades deportivas 
– pausas activas, nutrición). 

 
Gestión de incentivos: 
 

• Dia del servidor público 
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Entregable Actividades Estratégicas 

• Actividad trabajo en equipo. 

• Reconocimientos a Equipos de Trabajo 
 

Realizar seguimiento y monitoreo de las 
actividades del Plan Institucional de Capacitación:  
 
Gestión del conocimiento: 
 
- ¿Como abordar la sobrecarga laboral (burnout)? 
 
-Políticas institucionales, de Direccionamiento 
Estratégico y Planeación; procesos de operación y 
rol fundamental dentro de la entidad.  
 
-Estilo de Dirección y liderazgo. 
 

Realizar seguimiento y monitoreo de las 
actividades del Plan de Seguridad y Salud en el 
Trabajo. 
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