EMPRESA MUNICIPAL DE

RENOVACONURBANAELC "5y

EMRU [/ s

FANTIAGO DF CALI

PLAN ANTICORRUPCION Y ATENCION AL CIUDADANO

Componente 3: Rendicion de cuentas

TAREA

ACTIVIDAD

OBJETIVO

RESPONSABLE

FECHA
PROGRAMADA

Generacién de
informacién

Recolectar, organizar y filtrar la
informacién para la rendicién de cuentas

Determinar que tipo de
informacién es importante para la
rendicion de cuentas

Control Interno /
Planeacién/
Comunicaciones

febrero de 2021
Mayo de 2021
Agosto de 2021
Noviembre de
2021

Determinar el tipo de usuario al cual se le
va a mostrar la informacién

Entregar informacion objetiva y de
importancia para el receptor de la
informacion

Comunicaciones

Febrero de 2021
Junio de 2021
Septiembre de

2021
Diciembre de 2021

Plantear estrategias para trasmitir la
informacién

Encontrar canales de comunicacién
para rendir cuentas

Control Interno /
Planeacién/
Comunicaciones

Febrero de 2021

Junio de 2021

Octubre de 2021
Diciembre de 2021

Participacion de doble

via

Establecer canales de comunicacién para
trasmitir informacién a todos los
interesados

Permitir el facil acceso a la
informacién a todos los grupos de
interés

Control Interno /
Planeacién/
Comunicaciones

Febrero de 2021

Junio de 2021

Octubre de 2021
Diciembre de 2021

Foros, carteleras, reuniones,
videoconferencias, videos

Facilitar las rutas de acceso a la
informacion a comunidades
vulnerables que hace parte de los
proyectos, como son: las reuniones
en los puntos cercanos a la
comunidad, medios informativos

Control Interno /
Planeacién/
Comunicaciones

Febrero de 2021

Junio de 2021

Octubre de 2021
Diciembre de 2021

Retroalimentacion

Establecer mecanismos que permitan
valorar si la informacién suministrada es
de importancia y da respuesta a los
requerimientos o a lo que se espera de la
rendicion de cuentas permanente que se
hace de la entidad

Tener un control de la informacién
generada al rendir cuentas,
enfocandose en la prioridad y la
pertinencia del tipo de informacion

Control Interno /
Planeacién/
Comunicaciones

Marzo de 2021
Julio de 2021
Octubre de 2021
Diciembre de 2021

Desarrollar actividades (encuesta,
entrevista) para percibir la conformidad y
percepcion del ciudadano

Conocer la percepcion de la
comunidad respecto a la rendicion
de cuentas

Control Interno /
Planeacién/
Comunicaciones

Marzo de 2021
Julio de 2021
Octubre de 2021
Diciembre de 2021




